SECRETARIA REGIONAL DO AMBIENTE E ALTERAGOES CLIMATICAS
Diregdao Regional do Ambiente e Alteragdes Climaticas

Perguntas Frequentes — Ruido Ambiente Fevereiro 2021

1. Qual a legislagdo aplicavel em matéria de ruido ambiente na Regido?

O quadro legal relativo a ruido ambiente na Regido Autdnoma dos Acores estd estabelecido no Decreto
Legislativo Regional n.2 23/2010/A, de 30 de junho, retificado pela Declaragdo de Retificacdo n.2 26/2010, de
27 de agosto, que aprova o Regulamento Geral de Ruido e de Controlo da Poluicdo Sonora (RGRA).

2. Quais sdo os objetivos do RGRA em matéria de ruido ambiente? A que é que se destina? Onde se
aplica?

O RGRA visa a salvaguarda da saude humana e o bem-estar das populacées, destinando-se a prevenir e
controlar o ruido nos locais onde existam ou estejam previstos recetores sensiveis.

3. O que se entende por recetores sensiveis?

Sao os espacos onde habitualmente vivem ou permanecem pessoas, como habitacdes, escolas, hospitais ou
similares e espacos de lazer.

Na verificacdo da ocorréncia de recetores sensiveis ha que ter em conta, simultaneamente, a situagao atual
e a ja prevista em instrumentos de planeamento territorial aprovados.

4. O que sdo zonas sensiveis? E zonas mistas?

As zonas sensiveis sdo as dreas definidas em plano municipal de ordenamento do territério como
vocacionada para ocupagao humana sensivel, ou seja, para uso habitacional, escolas, hospitais ou similares
ou espacos de lazer, existentes ou previstos, podendo conter pequenas unidades de comércio e de servigos
sem funcionamento no periodo noturno, que se destinem a servir a populagdo local, tais como cafés e outros
estabelecimentos de restauragdo, papelarias e outros estabelecimentos de comércio tradicional.

As zonas mistas sdo as areas cuja ocupacdo seja afeta a outros usos para além dos referidos para zona
sensivel.

A classificagdao das zonas em sensiveis e mistas depende apenas do uso do solo, existente ou previsto, sendo
da responsabilidade das Camaras Municipais a sua inclusdo nos planos municipais de ordenamento do
territorio.

5. O que se entende por "pequenas unidades de comércio e de servicos" que podem existir nas zonas
sensiveis?

Este conceito deve ser aplicado pelos municipios, estando subjacente a no¢do de que se devem tratar de
unidades que ocorrem pontualmente na zona de uso sensivel, destinadas a servir a populagdo local e com
interdicdo de funcionamento noturno.
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6. Qual a aplicabilidade do RGRA a zonas industriais?
Por si sé o RGRA ndo se aplica na prdpria zona industrial, exceto aos recetores sensiveis que eventualmente
ai existam.

No entanto, o facto de uma atividade estar inserida numa zona industrial (para a qual ndo existem valores
limite) ndo a isenta do cumprimento do RGRA, ja que na envolvente da zona podem ou nao existir recetores
sensiveis.

Tera sim de ser analisada a envolvente da zona, a fim de identificar a ocorréncia de recetores sensiveis e a
possivel influéncia sonora das unidades industriais nesses recetores.

Em conclusdo, a avaliacdo do cumprimento do RGRA carece de ser efetuada para envolvente da zona
industrial em causa.

7. Quais os valores limite de exposi¢ao ao ruido aplicaveis as zonas mistas e as zonas sensiveis?

Os valores limite aplicaveis a exposicdo ao ruido sao sintetizados no quadro seguinte:

Lden Ln
Zona mista 65 dB(A) 55 dB(A)
Zona sensivel 55 dB(A) 45 dB(A)
Zona sensivel proxima de uma grande infraestrutura de transporte a data de
entrada em vigor do RGRA e el 5 el
Zona sensivel em cuja proximidade esteja projetada uma grande infraestrutura de
. . . B(A B(A
transporte aéreo a data de entrada em vigor do RGRA 65 dB(A) 55 dB(A)
ona sensivel em cuja proximidade efteja’ prol‘etada uma grande mfr:i\estrutura de 60 dB(A) 50 dB(A)
transporte que nao aéreo a data de entrada em vigor do RGRA
Zonas nao classificadas 63 dB(A) 53 dB(A)

8. Qual afinalidade dos Mapas de Ruido?

Um mapa de ruido é uma representagao geografica do ruido ambiente exterior, onde se visualizam as areas
as quais correspondem determinadas classes de valores expressos em dB(A), reportando-se a uma situagao
existente ou prevista.

Como tal, os mapas de ruido sao ferramentas estratégicas de analise e planeamento que tém como finalidade
integrar a prevencao e controlo de ruido em Ordenamento do Territdrio, facilitando ainda a divulgacdo e o
acesso do publico a informagdo sobre ruido ambiente.
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9. Quais as metodologias a adotar para a elaboracdo de Mapas de Ruido? Ha regras para a adaptacdo dos
mapas efetuados de acordo com a anterior regulamentagao?

A Agéncia Portuguesa do Ambiente publicou, em 2011, o documento "Diretrizes para a elaboracdo de mapas

de ruido" que contém as disposi¢des para o efeito.

Este documento é aplicavel aos Acores, desde que tidas em conta as adapta¢des necessdrias para a Regido,
designadamente no que diz respeito ao quadro legal aplicavel e as diferencas existentes para a duragao dos
periodos diurno e entardecer.

10. Quando e como elaborar Planos Municipais de A¢do de Ruido e Planos de Agdo?

Os planos municipais de acdo de ruido e os planos de acdo aplicam-se as situacdes de identificada
desconformidade com o RGRA, identificadas através dos mapas de ruido e dos mapas estratégicos de ruido,
respetivamente.

Para a sua elaboracdo é necessario realizar um diagndstico da situacdao atual por meio do cruzamento dos
mapas de ruido ou dos mapas estratégicos com a cartografia de classificacdo de zonas, identificar alternativas
de intervencdo para a reducdo de ruido e desenvolver medidas de reducdo e reavaliagdo

O conteddo minimo de um Plano Municipal de Reducdo de Ruido encontra-se especificado no art. 112 do
RGRA.

O conteldo dos Planos de Acdao encontra-se descrito no art. 162 do RGRA.

11. Em que situagdes pode ser aceite a intervencao no recetor sob a forma de refor¢o do isolamento
sonoro das fachadas das habita¢6es, como meio de minimizar o ruido?

O reforgo do isolamento sonoro de fachada apenas deve ocorrer quando comprovadamente esgotadas todas
as possibilidades técnicas de implementagao das restantes medidas de redugdo de ruido, quer na fonte
emissora de ruido quer no meio de propagacao.

12. Que condicionantes acusticas sao colocadas aos edificios?

As condicionantes aplicaveis aos edificios sdo relativas a:

e Adequabilidade do local a edificar, em termos acusticos, no caso de edificios de uso habitacional,
escolar ou hospitalar;
e Requisitos construtivos por forma a garantir adequado isolamento acustico.

Assim, no local a edificar, ndo devem ser excedidos os valores Lgen € L, estabelecidos no RGRA.

Por outro lado, aquando do licenciamento terd de ser apresentado um projeto acustico de acordo com o
diploma aplicavel a matéria - Decreto-lei n.2 96/2008, de 9 de junho (Regulamento dos Requisitos Acusticos
dos Edificios).
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13. O que sdo atividades ruidosas permanentes? E temporarias? O que é ruido de vizinhanga?

O conceito de atividade ruidosa estd relacionado ndo s6 com a emissao de ruido para o exterior, mas também
com a presenca de recetores sensiveis.

Assim, as atividades produtoras de ruido sé sdao consideradas como tal desde que existam recetores sensiveis
expostos a esse ruido.

As atividades ruidosas permanentes ocorrem de modo continuado (ainda que possa ser sazonal) num
determinado local. Sdo exemplos a laboracdo de estabelecimentos industriais, de comércio ou de servicos.

As atividades ruidosas temporarias sdo aquelas que assumem cardcter esporadico, como obras de construcdo
civil e festividades.

Quer umas quer outras pressupéem um licenciamento ou autorizacdo de localizacdo e funcionamento, sendo
o controlo de ruido incluido no ambito da atuagdo das autoridades competentes.

O ruido de vizinhanca é produzido por particulares. Como tal, ndo se enquadra em quaisquer regimes de
licenciamento. Inclui, entre outros, o funcionamento de eletrodomésticos, a realizacao de festas particulares,
etc..

14. Que requisitos sao aplicaveis as atividades ruidosas permanentes?

As atividades ruidosas permanentes encontram-se obrigadas ao cumprimento de determinados requisitos
acusticos, designadamente o critério de exposicdo mdaxima (art.2 222 do RGRA) e o critério de incomodidade
(art.2 232 do RGRA).

O exercicio de atividades tempordrias encontra-se interdita em determinados regimes horarios,
designadamente;

e Aossabados, domingos e feriados durante todo o dia e nos dias Uteis das 20h00 as 08h00, se a menos
de 100 m de edificios de habitacao;

e Nas zonas de protecdo aso edificios escolares, a que se refere o artigo 20.2 do Decreto Legislativo
Regional n.2 27/2005/A, de 10 de novembro, durante o respetivo horario de funcionamento;

e A menos de 200 de hospitais, centros de salide com internamento ou estabelecimentos similares,
em qualquer hordrio.

Estao, contudo, previstas exce¢des mediante a emissdo de licengas especiais de ruido.
15. As infraestruturas de transporte sdo consideradas atividades ruidosas permanentes?

Ndo. As infraestruturas de transporte, apesar de serem fontes de ruido permanentes, estdo diferenciadas
das atividades ruidosas permanentes por enquadramento legislativo especifico constante nos artigos 312 e
322 do RGRA.
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16. Quais as condi¢6es impostas pela Licenga Especial de Ruido (LER)?

A Licenca Especial de Ruido - LER (art.2 272 do RGRA) é emitida em circunstancias especiais pelo respetivo
municipio, por solicitacdo do responsavel pela atividade ruidosa temporaria.

Devera ser sempre ponderada a sua emissdo, que pela lei estd prevista apenas em caso excecional, face aos
potenciais incomodos que tal atividade poderd provocar na populacdo residente.

Se a LER for emitida por um periodo superior a 30 dias, a atividade fica adicionalmente sujeita ao
cumprimento dos valores limite de ruido para os periodos entardecer (Laeqg 60 dB(A)) € noturno (Laeq 55 dB(A)).

O municipio pode ainda, como forma de prevenir incbmodos as populag¢des, estabelecer na LER requisitos
suplementares, ao abrigo da alinea e) do n.2 2 do mesmo art.2 279, de entre os quais se refere a possibilidade
de fixar um patamar maximo de emissdo sonora no periodo diurno. Como medida preventiva, considera-se
que o estabelecimento de um Laeq diurno ndo superior a 65 dB(A) podera atenuar um incomodo generalizado.

A Agéncia Portuguesa do Ambiente publicou, em julho de 2017, o documento “Guia de Harmonizacdo da

Aplicacdo das Licencas Especiais de Ruido”. Este guia é aplicavel aos Acores, desde que tidas em conta as

adaptacGes necessarias para a Regido, designadamente no que diz respeito ao quadro legal aplicavel — RGRA.
17. Qual a Normalizagdo aplicavel a medi¢des de ruido ambiente?

As medicdes de ruido ambiente aplica-se a NP 1SO 1996:2019, partes 1 e 2, intitulada “Descri¢do, Medicdo e
Avaliacdo do Ruido Ambiente”. Esta norma tem como objetivo geral contribuir para a harmonizacdo
internacional dos métodos de descricdo, medi¢do e avaliagdo do ruido ambiente resultante de todas as
fontes.

18. Para a determinagao do indicador Lgen € exigivel efetuar medi¢cdoes em periodo noturno mesmo que a
atividade apenas labore de dia?

Para verificar o cumprimento do valor limite para o indicador Lgen € necessdrio conhecer os valores de Laeq
em cada um dos 3 periodos de referéncia.

Assim, mesmo que a atividade labore apenas no periodo diurno, terd que se deter informagdo sobre os
valores de Laeq NOs periodos entardecer e noturno, recolhida através de medi¢des ou por consulta de mapa
de ruido existente para o local.

S6 assim sera possivel o calculo de Lgen por aplicagdo da respetiva férmula (alinea r do art.2 32 do RGRA).

19. As entidades que realizam medigGes acusticas necessarias a verificagdo do cumprimento do RGRA tém
de ser acreditadas?

Sim. A acreditacdo dessas entidades no ambito do Sistema Portugués da Qualidade é concedida pelo Instituto
Portugués de Acreditacdo (IPAC).
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20. Problemas de ruido.... O que fazer?

No caso de ter queixas de ruido, devera verificar a origem do mesmo e expor a situagao a(s) entidade(s) com
responsabilidade de fiscalizacdo, controlo e minimizagao do incdmodo causado pelo ruido.

Vizinhos (ruido provocado por animais
de estimagdo, musica, vozes, etc.)
Estabelecimentos Comerciais
(restauragdo e bebidas,
estabelecimentos de comércio a
retalho com area de venda inferior a
1500 m? nas ilhas de S3o Miguel e
Terceira e a 500 m? nas restantes ilhas,
talhos, salGes de jogos, pavilhoes
desportivos, padarias, oficinas de
reparacgdo de automoveis, lavandarias,
etc.)
Estabelecimentos de comércio a
retalho com drea de venda igual ou
superior a 1500 m? nas ilhas de S3o
Miguel e Terceira e a 500 m? nas
restantes ilhas
Servicos (bancos, correios, atividades
religiosas, etc.)

Industria

Pedreiras

Parques edlicos, linhas de transporte
de energia, centrais elétricas, postos
de transformacao
Infraestruturas de transporte (vias
rapidas, estradas regionais, estradas
municipais, ferrovias, aeroportos,
aerodromos)

Autoridade policial

Entidade responsavel pelo licenciamento ou
autorizagdo da atividade (Camara Municipal)
Inspecdo Regional do Ambiente

Entidade responsavel pela autorizagdo da
atividade (Diregdo Regional do Comércio e
Inddstria)

Inspecao Regional do Ambiente

Entidade responsavel pelo licenciamento ou
autorizagdo da atividade (Camara Municipal)
Inspecdo Regional do Ambiente
Entidade licenciadora da atividade (Diregdo
Regional do Comércio e Industria)
Inspegdo Regional do Ambiente
Entidade licenciadora da atividade (Dire¢do
Regional do Comércio e Industria)
Inspecdo Regional do Ambiente
Entidade licenciadora da atividade (Diregédo
Regional de Energia)

Inspecdo Regional do Ambiente
Entidade licenciadora / responsével pela
exploragdo da infraestrutura (Diregdo
Regional das Obras Publicas e Transportes
Terrestres, Camara Municipal, ANA,

administracdo do aerédromo, concessionarias

Festividades, espetaculos de natureza
desportiva e divertimentos publicos
nas vias, jardins e demais lugares
publicos ao ar livre

das estradas)
Inspecdo Regional do Ambiente
Autoridade policial
Camara Municipal

RGRA - artigo 379

RGRA — artigo 252

RGRA — artigo 25.¢

RGRA — artigo 252

RGRA — artigo 252

RGRA — artigo 252

RGRA — artigo 259

RGRA —artigo 319

DLR 37/2008/A, de 5 de

agosto, republicado pelo

DLR 5/2018/A, de 11 de
maio
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Obras de recuperacdo, remodelacao Autoridade policial RGRA —artigos 269, 272 e

ou conservacao realizadas no interior Policia municipal 309
de edificios de habita¢cdo, comércio ou
servigos
Atividades ruidosas temporarias ndo

incluidas nos dois pontos anteriores

Autoridade policial RGRA —artigos 262, 272 e
Policia municipal 302

Veiculos RGRA — artigo 34¢

Autoridade policial

Alarmes contra intrusdo em veiculos Autoridade policial
RGRA —artigo 359
DL 297/99, de 4 de
agosto, adaptado a
Regido pelo DLR
8/2000/A, de 9 de maio

Regulamento dos

Alarmes instalados em imodveis Autoridade policial

Equipamento coletivo de edificios Camara Municipal

(ascensores, grupos hidropressores,
sistemas centralizados de ventilagao
mecanica, automatismos de portas de

Requisitos Acusticos dos
Edificios — DL 96/2008, de
9 de junho

garagem, postos de transformacado de
corrente elétrica e escoamento de
aguas).
Isolamento acustico de edificios Camara Municipal Regulamento dos
Requisitos Acusticos dos

Edificios — DL 96/2008, de

9 de junho
Equipamentos para utilizagao no Inspecdo Regional das Atividades Econdmicas DL 221/2006, de 8 de
exterior (IRAE) e Inspecao Regional do Trabalho Novembro

No caso da origem do ruido ser uma atividade ou infraestrutura sujeita a avaliacdo de impacte ambiental, a
gueixa de ruido poderd ser exposta a Diregao Regional do Ambiente e Alteragdes Climaticas, na qualidade de
autoridade ambiental, através do portal Na minha ilha - Registo de ocorréncias ambientais, do enderego de
email info.draac@azores.gov.pt ou da linha telefénica SOS Ambiente (800 292 800).

21. Que entidades podem realizar ensaios acusticos?
A realizag¢do de ensaios e medig¢des acusticas necessarios a verificagdo do cumprimento do RGRA sé podera
ser efetuada por entidades acreditadas no ambito do Sistema Portugués de Qualidade.

Para consulta das entidades acreditadas para a realiza¢do de ensaios acusticos deverd contactar o Instituto
Portugués de Acreditacdo e/ou consultar o Diretério de Entidades Acreditadas no respetivo sitio: cliqgue aqui
(Separador “L — Laboratérios de Ensaio (ISO/IEC 17025)”, seguido do subseparador “Acustica e Vibragdes”).
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