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Este documento é parte integrante do Relatério técnico previsto na Portaria n.° 1284/2009, de 19 de outubro, estando
incluido no Plano de Gestao da Regiéo Hidrografica dos Acores (RH9).

Os contetidos do PGRH-Agores apresentam a seguinte estrutura:

® Relatorio Técnico (com Fichas de Objetivos, Fichas de Medidas, Fichas de Massas de Agua);
® Relatorio Sintese;
® Resumo N&o Técnico;

® Parte complementar A — Avaliacdo ambiental estratégica:

» Relatério Ambiental;

o Resumo Nao Técnico.

® Parte complementar B — Participacéo publica.
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SIGLAS E ACRONIMOS - ENTIDADES

AHA — Administrac&o Hidrogréafica dos Agores

DRA - Direg&o Regional do Ambiente

DRAM — Diregao Regional dos Assuntos do Mar

DRDA - Diregao Regional do Desenvolvimento Agrario

DROTRH — Direcdo Regional do Ordenamento do Territério e dos Recursos Hidricos (atual AHA e DSOT)
DRRF — Direcéo Regional de Recursos Florestais

DSCN - Direcédo de Servicos da Conservagdo da Natureza

DSMAAL — Direcdo de Servicos de Monitorizagdo, Avaliagdo Ambiental e Licenciamento
DSOT — Direcao de Servigcos de Ordenamento do Territério

DSR — Direcéo de Servigos de Residuos

ERSAR — Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

ERSARA - Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos dos Acores

INAG — Instituto da Agua, I.P.

INE — Instituto Nacional de Estatistica, I.P.

IRA — Inspecao Regional do Ambiente

IROA, S.A. — Instituto Regional do Ordenamento Agrario, S.A.

RAA - Regido Autbnoma dos Acores

SRAF — Secretaria Regional da Agricultura e Florestas

SRAM - Secretaria Regional do Ambiente e do Mar

SREA — Servico Regional de Estatistica dos Acores

SIGLAS E ACRONIMOS — INSTRUMENTOS LEGAIS E PROGRAMATICOS
DQA — Diretiva-Quadro da Agua

EIA — Estudo de Impacte Ambiental

ENAAC - Estratégia Nacional de Adaptacao as Alteracdes Climaticas

ENAAC-RH — Estratégia Nacional de Adaptacdo aos Impactos das AlteragBes Climaticas relacionados com os Recursos
Hidricos

ENCNB - Estratégia Nacional para a Conservagao da Natureza e Biodiversidade
ENDS — Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel

ENEAPAI — Estratégia Nacional para os Efluentes Agropecuarios e Agroindustriais
ENGIZC — Estratégia Nacional de Gestao Integrada da Zona Costerira

ENM - Estratégia Nacional para o Mar

INSAAR — Inventario Nacional de Sistemas de Aguas e de Aguas Residuais

LA — Lei da Agua

PDM — Plano Diretor Municipal

PGRH — Planos de Gestéo de Regido Hidrografica

PGRHI — Plano de Gestao de Recursos Hidricos de llha

PMOT - Planos Municipais de Ordenamento do Territério

PNA — Plano Nacional da Agua
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PNI — Parque Natural de Ilha
PNUEA — Plano Nacional para o Uso Eficiente da Agua
POBHL — Plano de Ordenamento de Bacia Hidrografica de Lagoa
POOC - Plano de Ordenamento da Orla Costeira
POTRAA — Plano de Ordenamento Turistico dos Agores
PRA — Plano Regional da Agua dos Acores
PRO-CONVERGENCIA - Programa Operacional dos Agores para a Convergéncia 2007-2013
PROT - Planos Regionais de Ordenamento do Territorio
PROTA - Plano Regional de Ordenamento do Territorio dos Agores
PSRN2000 - Plano Setorial da Rede Natura 2000
QRESA - Quadro de Referéncia Estratégico dos Agores (2007 — 2013)
REF — Regime Econdmico e Financeiro
SIGAM@cores — Sistema de Informacao Geografica do Ambiente e do Mar dos Agores
SNIRH — Sistema Nacional de Informacao de Recursos Hidricos

SNITURH — Sistema Nacional de Informacao sobre Titulos de Utilizacdo dos Recursos Hidricos

SIGLAS E ACRONIMOS - OUTROS

AA — Abastecimento de Aguas

ACE - Analise custo-eficacia

AP — Areas Protegidas

AR — Aguas Residuais

AT — Area Tematica

CBOs — Caréncia Bioguimica em Oxigénio

CLC - CORINE Land Cover

CQO — Caréncia Quimica de Oxigénio

DPSIR — Driving Forces, Pressure, State, Impact e Response
DTAR — Drenagem e Tratamento de Aguas Residuais
ETAR — Estacéo de Tratamento de Aguas Residuais
FSC — Fossa Séptica Coletiva

FSI — Fossa Séptica Individual

IGT — Instrumentos de Gestéo Territorial

MA — Massas de agua

MTD — Melhores Técnicas Disponiveis

N — Azoto

NRC — Niveis de Recuperagédo de Custos

P — Fosforo

PCIP — Prevencao e Controlo Integrados da Poluicdo
PIB — Produto Interno Bruto

QSiGA — Questdes Significativas da Gest&o da Agua
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RGAO09 — Recenseamento Geral Agricola de 2009
RGA99 — Recenseamento Geral Agricola de 1999
RH9 — Regido hidrogréfica dos Acores

RNT — Resumo N&o Técnico

SAR - Saneamento de Aguas Residuais

SAU — Superficie Agricola Utilizavel

SIC - Sitios de Importancia Comunitaria

SPI — Standardized Precipitation Index

SPOP - Substancias Prioritarias e Outros Poluentes
SWOT - Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats
TRH — Taxa de Recursos Hidricos

TURH — Titulo de Utilizagdo dos Recursos Hidricos
VAB — Valor Acrescentado Bruto

VMA — Valor Maximo Admissivel

VMR - Valores Maximo Recomendado

ZEC - Zona Especial de Conservacao

ZPE — Zona de Prote¢éo Especial
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4 | Sistema de Promocéao, Acompanhamento e

Avaliacao

7.1 | Enquadramento

O Sistema de Promogao, Acompanhamento e Avaliacdo do PGRH-Acores concretiza-se através de uma estrutura de
coordenacdo e acompanhamento e por um sistema organizacional que garante a coeréncia e consisténcia da aplicacdo
dos Programas de Medidas, bem como a sua articulacdo com outros Planos e Programas com incidéncia nas massas
de agua.

Considerando o carater dinamico destes processos, que se vao ajustando a implementacéo do Programa de Medidas e
gue promovem o reequilibrio entre as pressfes e o estado das massas de agua e/ou desequilibrios que poderdo
decorrer da auséncia de medidas especificas previstas no PGRH-Agores, o sistema de indicadores proposto, bem como
os procedimentos de atualizacéo e divulgagdo de informacéo, permitem monitorizar de forma continua e permanente a
evolugéo das pressdes e do estado das massas de agua, possibilitando uma resposta eficaz e atempada das entidades
competentes.

Neste sentido, o sistema de promogao, acompanhamento e avaliagdo do PGRH-Acores constitui uma ferramenta de uso
quotidiano de gestéo do processo que garante a concretizagao dos Objetivos Ambientais previstos, tratando-se de uma
ferramenta de gestdo de informagéo de apoio a deciséo.

7.2 | Sistemas de indicadores

O sistema de promoc¢éo, acompanhamento e avaliacdo do PGRH-Acores constitui uma ferramenta de uso quotidiano de
gestdo do processo que garante a concretizagdo dos Objetivos Ambientais previstos, e de gestdo de informacdo de
apoio a decisédo, através de uma monitorizagdo da implementacéo do Programa de Medidas e respetivos efeitos sobre a
evolugéo das pressdes e do estado das massas de agua, possibilitando uma resposta eficaz e atempada das entidades
competentes a eventuais desvios e necessidades de ajustamento.

Esta monitorizagdo assenta num sistema de indicadores (do tipo pressao-estado-resposta (PER)), ja utilizado na
caracterizagdo e respetiva sintese, com o propdsito de dotar este processo de um carater de comparabilidade (desde a
situacdo de referéncia) e, como tal, permitir monitorizar a evolugcdo de cada ilha, no contexto do plano de
acompanhamento do PGRH-Acores, contribuindo para avaliar a implementacéo dos Programas de Medidas e do grau
de convergéncia para os Objetivos Ambientais. A informagao sera apresentada e organizada pelas areas tematicas de

acordo com o processo da Figura 7.2.1.

Adicionalmente, e com o intuito de antecipar algumas necessidades que foram identificadas em processos homélogos
desenvolvidos noutros Estados-Membros, considera-se fundamental a integragdo de alguns indicadores que incidem

essencialmente no grau de execugdo do programa de medidas estruturadas por tipo de pressao ou area de gestao de
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recursos hidricos a que estéo diretamente associadas, e que permitirdo avaliar quantitativamente o estado de execucao

e os efeitos decorrentes do Programa de Medidas.

O Sistema de indicadores foi definido com base na Sintese da Caracterizagéo e Diagnéstico, na definicdo de Cenarios e
no acompanhamento do Programa de Medidas. No que refere a representatividade do sistema de avaliagcdo, considera-

se que devem existir trés momentos de monitoriza¢éo apresentados na Figura 7.2.1:

® Anterior a implementacao do PGRH, de modo a caracterizar a situagdo de referéncia;

® Durante o processo de implementacdo do Programa de Medidas, permitindo realizar alteracbes e
adaptacdes consideradas fundamentais a prossecucao dos Objetivos Ambientais e Estratégicos;

® Posterior a implementagdo do Programa de Medidas, permitindo comparar os resultados obtidos com

os dados de base e com as metas inicialmente definidas.

Areas Tematicas

Comparacao de resultados na
fase de acompanhamento

I |
I |
I |
I |
| ) |
i 1] Qualidade da Agua - Quantificacdo dosindicadores na situacéo de 1
i . . referéncia 1
1| 2l Quantidade da Agua \ndicadores 1 I
-
: 3| Gestéo de Riscos e Valorizacio do Dominio Hidrico Pressdo :
| - Estabelecer metas para cada horizonte de |
. 4] Quadro Econdmico e Financeiro Estado avaliacéo 1 "
! 5| Quadro Normativo e Institucional Resposta !
! - Quantificacéo dosindicadores em cada |
| 6] Investigagdo e Conhecimento horizonte de avaliacdo !
I |
I 7] Comunicacéo e Governanca I |
| |
| |
I |
I |
I |

Figura 7.2.1 | Procedimentos de avaliagdo com indicadores.

Em seguida apresentam-se os indicadores, organizados por area tematica de atuacdo do PGRH:
7.2.1 | Area Tematica 1 — Qualidade da Agua

O Quadro 7.2.1 apresenta os indicadores associados & area tematica da Qualidade da Agua.

Quadro 7.2.1 | Indicadores PER para a Area Tematica 1 — Qualidade da Agua

Area Temética 1. Qualidade da Agua

Indicadores de Presséo Unidade
A1.11. Densidade populacional hab-km™
Al.12.Empresas de classe A e

PGRH-ACORES
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Area Tematica 1. Qualidade da Agua

A1.13.Empresas da indUstria transformadora

n.c

Al.14.Encabecamento pecuario

CN-ha superficie forrageira™

Al.15.Camas nos estabelecimentos hoteleiros

n.c

Al.16.Aplicacéo de estrume animal

kg-ha™-ano™* de N

A1.17.Uso de fertilizantes agricolas comerciais

kg-ha™-ano™

A1.18.Uso de pesticidas

kg- ha™-ano™

A1.19.Cargas de poluentes totais

t-ano™ CBOs, t-ano™ CQO. t-ano™ SST

A1.110.Descargas pontuais de efluentes sem tratamento

m3-ano™; n.° pontos de descarga

Al.111.CaptacGes abandonadas/inutilizadas devido a fenémenos de intruséo
salina

n.°; % relativamente as captacoes totais

Al.112.Massas de agua subterranea que contribuem para impedir o
cumprimento dos objetivos ambientais das massas de agua superficiais

n.° e % do total

Al.113.Intensidade turistica
Indicadores de Estado

A1.114. Qualidade das aguas superficiais para usos multiplos

dormidas (10°) / populacao residente (10° hab)
Unidade
% Classe A

A1.115. Qualidade das zonas protegidas designadas para a protecdo de aguas
doces superficiais destinadas a produgéo de agua para consumo humano

% do numero total de zonas protegidas designadas
> A3; % do nimero total de zonas protegidas
designadas < A3 (A2 ou Al)

A1.116. Massas de aguas doces superficiais destinadas a captagéo de agua
potavel com uma concentracéo de nitratos superior a 50mg/L

n.° total de massas de agua doce superficiais

A1.117. Qualidade trdfica das lagoas

n.° e % de Eutréficas / Mesotréficas / Oligotréficas

A1.118. Classe de qualidade das aguas balneares

% com classe de qualidade Excelente; % com
classe de qualidade Boa; % com classe de
qualidade Aceitavel; % com classe de qualidade
M&

A1.119. Estado das massas de agua superficiais

% com estado final Excelente, Bom, Razoavel,
Mediocre e Mau

% com estado indeterminado

Al.120.Massas de agua subterranea em risco

n.° e % em risco por pressdo topica; n.° e % em
risco por pressdo topica; n.° e % em risco por
presséo de intrusdo salina

A1.121. Estado quimico das massas de agua subterranea

% e n.° com Bom estado quimico; % e n.° com
estado quimico Mediocre

AL.122. Estado das massas de agua subterraneas’

% com estado final Bom e Mediocre

A1.123. Massas de agua com estado inferior a Bom

%

Al.124. Massas de agua subterranea com necessidade de aumento de
tratamento da qualidade da &gua para assegurar a producdo de agua para
consumo humano

ne%

A1.125. Qualidade da agua para consumo humano

% de andlises obrigatérias em cumprimento dos
VP

Indicadores de Resposta Unidade

! Apesar do estado das massas de agua subterraneas decorrer quer do seu estado quimico, quer do seu estado quantitativo, sendo por
isso transversal as areas tematicas da Qualidade da Agua e da Quantidade da Agua, considerou-se pertinente a sua incluséo nesta
area tematica por proximidade de leitura e comparagdo com o mesmo indicador para as massas de agua superficiais, proporcionando

uma leitura do estado das massas de agua global mais direto.
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Area Tematica 1. Qualidade da Agua

A1.126. Redugao de aplicagcao de estrume animal % (reducéo em relacgéo ao ultimo PGRH)
A1.127. Origens de 4gua subterranea com zona de protecéo delimitada %
A1.128. Origens de 4guas superficiais com zona de protecéo delimitada %

A1.1.29. Cumprimento do programa de medidas associadas a qualidade da

. h . . % de execucdo material; % de execugao financeira
agua previsto para as massas de agua em risco ? ¢ 0 ¢

Indicadores de Pressdo Unidade

Al.ll1. Descargas de hidrocarbonetos e outras substancias perigosas e t-ano™: n.° incidentes-ano™

poluentes
A1.112. Cargas de poluentes totais em termos de N total t-ano™
AL1.113. Cargas de poluentes totais em termos de P total t-ano™

Al.114. Massas de &guas subterraneas que contribuem para a degradacgao de

: o ne%
ecossistemas aquéaticos e terrestres

. ~ n° de movimentos de embarcacgdes de recreio. ano’
A1.115. Movimentos de embarcacdes 1 ¢

Indicadores de Estado Unidade

% (do total de linhas de agua); n.° de

A1.116. Linhas de agua intervencionadas ; ~ 1
intervencdes-ano

A1.1I7. Garantia de caudais ambientais (ecolégicos) em linhas de agua

. - % (do n° linhas de agua intervencionadas)
intervencionadas

% com estado ecolégico Excelente, Bom,

AL1.118. Estado ecoldgico das massas de agua superficiais Razoavel. Mediocre e Mau

A1.119. Zonas sensiveis associadas a massas de agua superficiais n.leha
A1.1110. Zonas vulneraveis associadas a massas de agua superficiais n.°e ha
A1.1111. Massas subterraneas com ecossistemas associados em risco nee%
Indicadores de Resposta Unidade
AL.1I12. Intervengbes em conservagdo da rede hidrografica n.° -ano™
A1.1113. Massas de aguas costeiras e de transicdo abrangidas por agdes de n.° de agdes -ano™"; % (do total de massas de
gestéo e protecéo aguas costeiras e de transicéo)
nle
Al.l114. Massas de aguas superficiais interiores abrangidas por acdes de
gestao e protegdo % (do total de massas de aguas superficiais
interiores)
A1.1115. Massas de aguas subterrdneas abrangidas por agfes de gestdo e nee
protegao % (do total de massas de aguas subterraneas)
A1.1116. Areas protegidas e classificadas terrestres % (&rea total classificada)
AL.1117. Areas protegidas em massas de 4guas costeiras e em aguas de % (zonas costeiras e de transigdo classificadas
transicao como areas protegidas marinhas)

Indicadores de Presséo Unidade
AL.146. Produc&o de lamas em ETAR kg MSe.p™ano™
AL.147. Produgéo de &guas residuais urbanas m=-hab; hm*-ano™
A1.148. Producao de aguas residuais industriais m=€" de VAB

Indicadores de Resposta Unidade
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Area Tematica 1. Qualidade da Agua

AL1.1lI1. Destino final de lamas de ETAR % por tipo de destino final
A1.1112. Utilizag&o da capacidade de tratamento preliminar de aguas residuais %
A1.1113. Utilizagdo da capacidade de tratamento primario de aguas residuais %
A1.1l14. Utilizag8o da capacidade de tratamento secundério de aguas residuais %
A1.1115. Utilizag8o da capacidade de tratamento terciario de aguas residuais %

AL.1lI6. Respostas escritas e reclamagbes de servico de drenagem e

o, -1. -1
tratamento de aguas residuais n.%:300 hab™ ano

AL.1I7. Reutilizagdo de aguas residuais tratadas % total guas residuais
Al._|||8._ Andlises realizadas para monitorizagdo da qualidade das aguas n.-ano™: % conformes com VP
residuais

AL1.1119. Andlises realizadas para monitorizagdo da qualidade das lamas n.e.ano™

AL.1l110. Anélises realizadas para monitorizacdo da qualidade das aguas

P : o n.%.ano™; % conformes com VP
residuais de descargas industriais

A1.1lI11. Populacéo servida por sistemas de drenagem de aguas residuais % pop.total

AL.11112. Populacao residente com ligagéo ao sistema de tratamento %

% por tipo de infraestrutura de tratamento (FSI)

A1.11113. Populacao servida com sistema de tratamento de aguas residuais % por tipo de infraestrutura de tratamento (FSC)

% por tipo de infraestrutura de tratamento (ETAR)

% por tipo de infraestrutura de tratamento (FSI)

A1.1lI14. Volume de A&guas residuais tratadas nos diferentes tipos de % por tipo de infraestrutura de tratamento (FSC)

infraestruturas
% por tipo de infraestrutura de tratamento (ETAR)
Kg CBO5/ano (FSI)
AL1.11115. Carga organica removida por tipo de infraestrutura de tratamento Kg CBOb5/ano (FSC)
Kg CBO5/ano (ETAR)
A1.1l116. Tratamento de &guas residuais industriais % do total de aguas residuais produzidas

7.2.2 | Area Tematica 2 — Quantidade da Agua

O Quadro 7.2.2 apresenta os indicadores associados & area tematica da Quantidade da Agua.

Quadro 7.2.2 | Indicadores PER para a Area Tematica 2 — Quantidade de Agua

Area Tematica 2. Quantidade de Agua

Indicadores de Presséo Unidade

hm®-ano™ (superficial)

A2.11. Captacéo de agua por tipo de origem superficial ou subterranea
hm®ano™ (subterranea)

A2.12. Consumo total de &gua m®ano™

Urbano (m*ano™)

A2.13. Consumo de 4gua por setor : ;
Turismo (m*-ano™)
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Area Tematica 2. Quantidade de Agua

Agricultura+Pecuéaria (m*ano™)

Industria (m*-ano™)

Energia (m*-ano™)

Outros (m*ano™)

A2.14. Necessidades de agua por setor

Total (m*-ano™)

Urbano (m*ano™)

Turismo (m*-ano™)

Agricultura+Pecudria (m*®ano™)

Industria (m*-ano™)

Energia (m*-ano™)

Outros (m*ano™)

A2.15. Balango entre extragbes e disponibilidades subterraneas
exploraveis

%

Disponibilidades subterraneas (m3/ano)

A2.16. Extracdes conhecidas relativamente a recarga a longo prazo

%

A2.17. Extragdes conhecidas relativamente aos recursos hidricos
disponiveis

%

Disponibilidades subterraneas (m3/ano)

A2.18. Volume captado relativamente ao volume licenciado

%

A2.19. Captagbes monitorizadas com descida progressiva do nivel
piezométrico

n...ano™

A2.110. Perdas no sistema de abastecimento publico de agua

% Total agua captada

A2.111. Eficiéncia dos sistemas de abastecimento de agua
Indicadores de Estado
A2.112. Disponibilidades hidricas

Bom / Suficiente / Mau?

Unidade

hm?3-ano'superficiais; hm?-ano 'subterraneas

A2.113. Disponibilidades subterraneas exploraveis

hm-ano™

A2.114. Estado quantitativo das massas de aguas subterraneas
Indicadores de Resposta

A2.115. Populagéo servida por sistemas de abastecimento publico

n.° e % com estado quantitativo Bom e Mediocre

Unidade

% pop.total

A2.116. Populagdo com acesso regular a agua através de ligacéo
domiciliaria

% pop.total

A2.117. Populagéo servida por captacéo propria

% pop.total

A2.118. Respostas escritas e reclamacgdes de servigco de abastecimento
de agua

n.2.300 hab™ Ano™

A2.119. Necessidades para agropecudria cobertas por rede de
distribuicdo prépria

%

A2.120. Reutiliza¢&o de aguas pluviais

%

A2.121. Agua abastecida sujeita a tratamento adequado

%

A2.122. Redugéo do consumo de agua no setor urbano

% total relativamente ao ultimo PGRH

A2.123. Reducéo do consumo de agua na industria

% total relativamente ao ultimo PGRH

% Classes de eficiéncia — indice baseado em 3 indicadores: Presséo (suficiente ou insuficiente para o uso); Permanéncia (nimero de

interrupcdes do abastecimento); Qualidade da agua recebida. O resultado permite obter classes de eficiéncia: bom, suficiente e mau.
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Area Tematica 2. Quantidade de Agua

A2.124. Reducao do consumo de agua no setor turistico

% total relativamente ao Ultimo PGRH

A2.125. Dimensao dos sistemas de abastecimento

hab. por sistema

Populagéo servida

A2.126. Empresas PCIP com tratamento e reutilizagdo de aguas
residuais

ne%

A2.1.27. Cumprimento do programa de medidas associadas a
quantidade da &gua previsto para as massas de agua em risco

% de execugdo material; % de execucao financeira

7.2.3 | Area Tematica 3 — Gestéo de Riscos e Valorizacdo do Dominio Hidrico

O Quadro 7.2.3 apresenta os indicadores associados a area tematica da Gestao de Riscos e Valorizagdo do Dominio

Hidrico.

Quadro 7.2.3 | Indicadores PER para a Area Tematica 3 — Gest&o de Riscos e Valorizagéo do Dominio Hidrico

Area Tematica 3. Gestdo de Riscos e Valorizag&do do Dominio Hidrico

Indicadores de Pressao

A3.11.Energia hidroelétrica

Unidade

% (do total de energia produzida)

A3.12. Taxa de ocupagéo do litoral

% de area edificada/area total nas zonas de intervencao
dos POOC

A3.13. Intervengdes na zona costeira e de transicdo (obras de defesa e
reabilitacao)

n.° ano-*

A3.14. Exploragbes de massas minerais na zona costeira
Indicadores de Estado

A3.15. Concelhos com cadastro de infraestruturas hidraulicas
georreferenciado

n.° ou m*.ano-*

Unidade

ne.; %.

A3.16. Area do dominio hidrico delimitado

%

Indicadores de Pressao

Indicadores de Resposta Unidade
A3.17. Explorag6es de extragbes de inertes abrangidas por plano de nee %

recuperacéo S e
A3.18. Planos de gestéo de recursos hidricos elaborados n.°

A3.19. Ocorréncias de cheias ou inundagGes, deslizamentos ou

Indicadores de Estado

A3.112. Areas suijeitas a secas e escassez

; e n.c-ano™
galgamentos com dados pessoais e materiais
A3.110. Evolugéo da linha de costa m-ano™
A3.111. Locais de deposicao indiscriminada de residuos n.°

Unidade

ha; % da area total

A3.113.Area costeira afetada por inundagées, deslizamentos ou
galgamentos

m?-ano™

n.° ocorréncias ano™

A3.114.Areas com risco de ocorréncia de cheias

% (do total de bacias) com risco elevado e hab com risco
elevado

PGRH-ACORES
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Area Tematica 3. Gestdo de Riscos e Valorizagdo do Dominio Hidrico

A3.115. Areas sujeitas a risco elevado de eros&o hidrica

ha; %

A3.116. Zona costeira sujeita a erosao

Km de linha de costa; %

A3.117. Area afetada pela subida do nivel médio do mar
Indicadores de Resposta

A3.118. Bacias hidrogréaficas com sistema de alerta de cheias

Km?/%
Unidade

% total de bacias de risco moderado a elevado

A3.119. Zonas costeiras com sistema de alerta de inundacao e
galgamento

% total de linha de costa afetada por risco

A3.120. Vazadouros selados

% total vazadouros-ano™ relativamente ao tltimo PGRH

A3.121. Planos de emergéncia

n.°

A3.122. Intervengbes em linhas de costa em arriba

n.° e Km de linha de costa

7.2.4 | Area Tematica 4 — Quadro Econdmico e Financeiro

O Quadro 7.2.4 apresenta os indicadores associados a area tematica do Quadro Econémico e Financeiro.

Quadro 7.2.4 | Indicadores PER para a Area Tematica 4 — Quadro Econémico e Financeiro

Area Teméatica 4. Quadro Econémico e Financeiro

Indicadores de Estado

Unidade

A4.11. Preco médio da agua

€m?

A4.12. Eficiéncia de exploracédo de agua

% (raz&o entre Custos e Receitas dos sistemas de AA e
DAR)

A4.13. Custos dos servicos de abastecimento de agua (AA)

€ hab servido™

A4.14. Custos dos servigos de aguas residuais (AR)

€ hab servido™

A4.15. Nivel de recuperagdo de custos total dos servicos urbanos de
abastecimento de agua

%

A4.16. Nivel de recuperagao de custos total dos servicos urbanos de
saneamento de aguas residuais

%

A4.17. Aplicagao da TRH

A4.18. Investimento da administragdo regional em recursos hidricos ©

Sim/ndo

Indicadores de Resposta Unidade

€hab™

A4.19. Despesa da administracao local em 4gua e saneamento ¢

% (razdo entre a despesa local e a despesa regional)

€-hab™
A4.110. Proveitos da TRH M€
A4.111. Encargos dos utilizadores no setor doméstico €-ano™
A4.112. Encargos dos utilizadores no setor ndo doméstico €-ano™

A4.113. Investimento em massas de aguas superficiais interiores

% (do total de investimento em recursos hidricos)

A4.114. Investimento nas zonas balneares

% (do total de investimento em recursos hidricos)

A4.115. Investimento em massas de aguas subterraneas

% (do total de investimento em recursos hidricos)

A4.116. Recuperagéo dos custos ambientais e de escassez

Aplicacao (sim/néo)
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7.2.5 | Area Temaética 5 — Quadro Normativo e Institucional

O Quadro 7.2.5 apresenta os indicadores associados a area tematica do Quadro Normativo e Institucional.

Quadro 7.2.5 | Indicadores PER para a Area Tematica 5 — Quadro Normativo e Institucional

Area Tematica 5. Quadro Normativo e Institucional

Indicadores de Resposta Unidade
A5.11. Técnicos ao servigo na area do ambiente (recursos hidricos) n.°
Ab.12. Autos de noticia n.°
A5.13. Coimas aplicadas nle€
Ab5.14. Titulos de utilizacdo de recursos hidricos emitidos no ano de no

referéncia

A5.15. Instrumentos normativos adaptados/ transpostos

%

A5.16. Empresas certificadas — 1SO14001 e/ou EMAS I

% total empresas

A5.17. Cumprimento dos objetivos ambientais da DQA e Lei da Agua

%

7.2.6 | Area Tematica 6 — Monitorizacao, Investigacdo e Conhecimento

O Quadro 7.2.6 apresenta os indicadores associados a area tematica da Monitorizacéo, Investigagdo e Conhecimento.

Quadro 7.2.6 | Indicadores PER para a Area Tematica 6 — Monitorizac&o, Investigacdo e Conhecimento

Area Teméatica 6. Monitorizagéo, Investigacédo e Conhecimento

Indicadores de Estado

Unidade

A6.11. Estacdes de monitorizacdo de vigilancia por categoria de massas
de agua superficiais

n.° e n.%km?por categoria Ribeiras; n.° e n.okm? por
categoria Lagoas; n.° e n.o/km? por categoria Aguas de
transicdo; n.° e n.°/km? por categoria Aguas Costeiras

A6.12. EstacBes de monitorizagdo operacional por categoria de massas
de agua superficiais

n.° e n.%%km? por categoria Ribeiras; n.° e n.°/,km2 por
categoria Lagoas; n.° e n.o/km? por categoria Aguas de
transicéo; n.°e n.o/km? por categoria Aguas Costeiras

massas de aguas subterraneas

A6.12. Estacbes de monitorizag&o de investigacdo n.° e n.%m?
AG6.14. EstacOGes de monitorizagdo de zonas protegidas n.° e n.%km?
AG6.15. EstacOes hidrométricas n.° e n.%km?
AB6.16. Estacdes de monitorizagdo sedimentoldgica n.° e n.%m?
A6.I7.E§ta95es de monitorizagdo quantitativa de massas de &aguas no
subterraneas

A6.18. Estacbes de monitorizagdo qualitativa (estado quimico) de no

A6.19. Massas de agua monitorizadas por rede representativa

% do total de massas de agua superficiais e % do total de
massas de dgua subterraneas

A6.110. Massas de agua monitorizadas por rede adequada

A6.111. Acbes de formacd@o de Recursos Humanos na tematica dos
recursos hidricos

Indicadores de Resposta Unidade

% do total de massas de agua superficiais e % do total de
massas de adgua subterraneas

N.°-ano™
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Area Tematica 6. Monitorizag&o, Investigagéo e Conhecimento

A6.112. Modelos de simulagéo validados e calibrados % (de massas de aguas abrangidas)

A6.113. Monitorizagdo da qualidade da agua abastecida %

% (relativamente ao total de pontos de descarga sistemas

A6.114. Monitorizagdo de pontos de descarga de aguas residuais em . . e . !
coletivos e industriais, abrangidos pelo regime de

zonas costeiras, cursos de agua e solo

licenciamento)
AB6.115. Monitorizacdo ecolégica e de qualidade das aguas costeiras e | % das superficiais interiores; % das superficiais costeiras
de transicdo e das massas de aguas superficiais interiores e de transicdo
A6.116. Projetos promovidos pela SRAM no ambito dos recursos hidricos ne-ano™
A6.117. Esforco em I&D na area dos recursos hidricos €ano™

7.2.7 | Area Tematica 7 — Comunicacgdo e Governanca

O Quadro 7.2.7 apresenta os indicadores associados a area tematica da Comunicagéo e Governanca.

Quadro 7.2.7 | Indicadores PER para a Area Tematica 7 — Comunicacdo e Governanca

Area Tematica 7. Comunicacg&o e Gove

Indicadores de Resposta idade

A7.11. Organizag6es Ndo Governamentais de Ambiente ou equiparadas n.°

A7.12. AgGes de educagéo e sensibilizagdo em recursos hidricos n.c.ano™

A7.13. Nimero de participacdes e comentarios online em documentos de

-1
= P n.°-ano
gestéo de recursos hidricos

A7.14. Participantes em eventos organizados pela DRA em matéria de

S n.-ano“evento™
recursos hidricos

A7.15. Relatorios sobre o estado das massas de agua na regiéo ne.ano™

% (do total de investimento adjudicado para a elaboragéo

A7.16. Investimento associado a participagao publica no PGRH Agores do PGRH Acores)

Indicadores de Estado Unidade

A7.17. Municipios com implementacéo da Agenda 21 Local n.° de Municipios por ilha

7.2.8 | Indicadores de progresso - Programa de Medidas

Com o intuito de antecipar algumas necessidades que foram identificadas em processos homologos desenvolvidos
noutros Estados-Membros, considera-se fundamental a integracdo de alguns indicadores constantes no relatorio
Progress on the implementation of the Programmes of Measures (version endorsed by Water Directors, 2011). Esta

integracgéo visa providenciar informagéo sobre o progresso da implementacéo do Programa de Medidas do Plano.

Neste sentido, no Quadro 7.2.8 apresenta-se um conjunto de indicadores organizados por tipologia de medidas, que
permitirdo avaliar quantitativamente o estado de execuc¢éo e os efeitos decorrentes do Programa de Medidas. O estado
de execucgdo deve ser descrito de acordo com o indicador em andlise, com base nas seguintes categorias: “Nao

iniciado”, “Em execugao”, “Concluido”, “Planeamento em curso” e “construgao em curso”).
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Quadro 7.2.8 | Indicadores de progresso de implementacdo do Programa de Medidas

Indicadores de Progresso

I Indicadores de Resposta Unidade

Tipo de Medida Chave 1 — Construcdo e melhoramento de estacGes de tratamento de as residuais para além das
exigidas pela Diretiva relativa ao Tratamento de Aguas Residuais

Populacéo equivalente abrangida por medidas para além das exigidas pela no
Diretiva relativa ao Tratamento de Aguas Residuais Urbanas '
Ndmero de projetos/medidas * n.°
Custo total das medidas associadas €-ano™

Indicadores de Resposta Unidade

Tipo de Medida Chave 2 — Reduzir a polui¢éo por nutrientes na agricultura para além das exigéncias da Diretiva Nitratos

Area de solo agricola abrangida por medidas de controlo de aplicacdo de
fertilizantes e de redugéo do encabegamento animal, excluindo as abrangidas km
pela Diretiva Nitratos

Custo total das medidas associadas €-ano™

Numero de projetos/medidas * n.°

Tipo de Medida Chave 3 — Redugéo da polui¢éo por pesticidas na agricultura

Area de solo agricola abrangida por medidas para a reducdo da poluicdo por

pesticidas na agricultura km

NGmero de projetos/medidas n.°

Tipo de Medida Chave 4 — Recuperacao dos locais contaminados (e.g. histéricos de polui¢ao incluindo sedimentos, aguas
subterraneas e solos)

Area de solo abrangida por medidas para a recuperagédo de contaminagéo km
Locais sujeitos a medidas para a recuperacéo de contaminagéo n.°
Custo total das medidas associadas €-ano™

Indicadores de Resposta Unidade

Tipo de Medida Chave 5 — Melhoria do regime de escoamento e/ou estabelecimento de caudais ecolégicos minimos

Numero de projetos/medidas que permitem melhorias no regime de no
escoamento e/ou estabelecem caudais minimos ecolégicos '
Comprimento das ribeiras afetadas por medidas que permitem melhorias no km?
regime de escoamento e/ou estabelecem caudais minimos ecoldgicos *

Custo total das medidas associadas €-ano™

Tipo de Medida Chave 6 — Melhorar as condi¢6es hidromorfol6gicas das massas de agua (e.g. restauracao das ribeiras,
melhoria da galeria ripicola

Comprimento das ribeiras abrangidas por medidas para melhoria das km?
condigdes hidromorfologicas

Area da Regifio Hidrografica abrangida por medidas para a melhoria das km?
condig6es hidromorfol6gicas

Numero de projetos/medidas para melhorar as condi¢des hidromorfolégicas n.°
Custo total das medidas associadas €-ano™

Indicadores de Resposta Unidade
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Indicadores de Progresso

Tipo de Medida Chave 7 — Progresso das medidas para a implementagéo da politica de pregcos da agua e recuperacéo de
custos dos servigos da agua dos utilizadores do setor doméstico

Populacdo da RH9 abrangida por medidas para a implementagao da politica
de precgos da agua e de recuperagéo de custos dos servigos da agua do setor n.°
doméstico em relagao ao total previsto

Populagcdo da RH9 abrangida por medidas para a implementagao da politica
de precos da agua e de recuperacdo de custos dos servigos da agua em n.°
relacéo ao total previsto

Area abrangida por medidas para a implementac&o da politica de precos da
agua e de recuperagédo de custos dos servigos da agua do setor doméstico em km
relacéo ao total previsto

Tipo de Medida Chave 8 — Progresso das medidas para a implementagdo da politica de pregos da agua e recuperagédo de
custos dos servigos da agua do setor industrial

Industrias afetadas por medidas para a implementagao da politica de precos
da agua e de recuperagdo dos custos dos servicos da agua para o setor n.°
industrial, em relagdo ao total previsto

Tipo de Medida Chave 9 — Progresso das medidas para a implementagao da politica de pregcos da agua e recuperagao de
custos dos servigos da agua do setor agricola

Area abrangida por medidas para a implementacdo da politica de pregos da
agua e recuperacdo de custos dos servicos da agua do setor agricola em km
relagéo ao total previsto

Indicadores de Resposta Unidade

Tipo de Medida Chave 10 — Servicos de consultoria para a agricultura

Exploragbes agricolas abrangidas por servigos de consultoria para a
implementacdo de boas praticas agricolas, em relagdo ao nimero total de ne e%
exploragdes

Servigos de consultoria prestados para a implementagdo de boas praticas

. n.°
agricolas

Area agricola abrangida por servigos de consultoria para a implementacdo de

o” . ~ . - km
boas praticas agricolas, em relagdo ao numero total de exploragées

Tipo de Medida Chave 11 — Protegdo da agua para consumo humano (e.g. estabelecimento de perimetros de protecéo)

Numero de perimetros de protecdo de captagfes de agua para consumo
humano regulamentados em relagdo ao numero total de zonas de protegdo n.°
identificadas no PGRH-Agores

Tipo de Medida Chave 12 — Pesquisa e melhoria da tecnologia de base com o objetivo de reduzir a incerteza

Custo total dispendido com estudos de investigagdo, desenvolvimento e €ano’
demonstracéo de projetos

Estudos de investigacao e demonstracéo de projetos realizados n.°

Tipo de Medida Chave 13 — Eliminacéo progressiva ou redugdo de emissdes, descargas e derrames de substancias
prioritarias

Licencas emitidas ou atualizadas n.°

Numero de projetos/medidas* n.°

Custo total das medidas associadas €-ano™

Tipo de Medida Chave 14 — Atualizacédo ou melhoria das estag6es de tratamento de aguas residuais de origem industrial

(incluindo exploracées agropecuérias), para além das exigéncias da Diretiva PCIP

Numero de projetos/medidas n.°

Custo total das medidas associadas €ano*
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* Este indicador é utilizado apenas se as medidas relatadas se referirem ao nivel da massa de 4gua ou de grupos de massas de agua,
néo sendo possivel usar este indicador se as medidas se encontrarem agregadas ao nivel da subunidade ou Regiao Hidrogréafica.

7.3 | Modelo de promocé&o e acompanhamento

A Portaria n.° 1284/2009, de 19 de outubro, refere que o Sistema de Promoc¢do, Acompanhamento e Avaliagdo deve
incluir uma lista com o nome e o enderec¢o das autoridades competentes em cada uma das Regides Hidrograficas, bem
como um sistema organizacional que garanta a promocéo e execugdo do PGRH e assegure o controlo e avaliagao do

Seu progresso.

Na definicdo deste sistema sé@o considerados os produtos que garantam o acesso a informa¢do, bem como os varios
formatos (relatério em suporte papel e em formato digital) em que irdo ser divulgados, de forma a permitir o acesso a
todos os destinatarios abrangidos de acordo com as suas caracteristicas.

Assim, é importante definir os principais atores, e respetivas responsabilidades, o ambito do modelo de promocao e
acompanhamento, bem como os produtos que dele deverao resultar e em que prazo.

7.3.1 | Principais atores e responsabilidades

A implementacdo dos PGRH deve atender especificamente as responsabilidades previstas na Lei n.° 58/2005, de 29 de
dezembro (Lei da Agua).

A AHA — SRAM tem um papel primordial na elaboracdo e implementacdo do PGRH-Agores, particularmente na
promocao, acompanhamento e avaliagdo das medidas sob a sua responsabilidade mas também junto das entidades
abrangidas pelas mesmas. Considera-se ainda fundamental que a AHA — SRAM promova e divulgue a informacgéo

relevante referente a implementagdo do PGRH.

Existe assim um conjunto de entidades responsaveis e corresponsaveis pela implementagdo do Programa de Medidas,
designadamente: DRAM - SRAM; ERSARA; IRA; DSOT-SRAM; DSMAAL-SRAM; SRAF; Entidades gestoras dos
servicos de abastecimento de agua e drenagem e tratamento de aguas residuais (das nove ilhas); Administracdes

Portuarias de todas as ilhas; Azorina, S.A (Quadro 7.3.1).

Quadro 7.3.1 | Autoridades competentes e respetivos contactos

Contacto

EEGnes Contacto e-mail

Entidade Endereco

Rua Coénsul Dabney - Col6nia

SRAM (Secretaria Regional do Aleméa
Ambiente e do Mar) Apartado 140

9901-014 Horta

(+351) 292 207 300  info.sram@azores.gov.pt

Rua Consul Dabney - Col6nia
DRAM - SRAM (Direcao Regional : Alema

dos Assuntos do Mar - Secretaria (+351) 292 207 317 : info.dram@azores.gov.pt
Regional do Ambiente e do Mar) Apartado 140
9901-014 Horta

Rua Coénsul Dabney - Col6nia
ERSARA (Entidade Reguladora Alema

dos Servigos de Aguas e
Residuos dos Acgores) Apartado 140
9901-014 Horta

(+351) 292 207 300 : hugo.mf.pacheco@azores.gov.pt

PGRH-ACORES
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Entidade

IRA (Inspec¢éo Regional do
Ambiente)

Endereco

Rua do Galo, n® 118
9700-091 Angra do Heroismo

Contacto
telefénico

(+351) 295 403 800

Contacto e-mail

sram-ira@azores.gov.pt

DRA - SRAM (Diregéo Regional
do Ambiente - Secretaria Regional
do Ambiente e do Mar )

Rua Consul Dabney - Colénia
Aleméa

Apartado 140
9901-014 Horta

(+351) 292 207 300

info.dra@azores.gov.pt

AHA - SRAM (Administragdo
Hidrogréfica dos Agores -
Secretaria Regional do Ambiente
e do Mar

Edificio dos CTT — Av. Antero
de Quental, n.°9 C — 2° Piso

9500-160 Ponta Delgada

(+351) 296 206 700

dina.md.pacheco@azores.gov.pt

DSOT - SRAM (Diregéo de
Servigos do Ordenamento do
Territério - Secretaria Regional do
Ambiente e do Mar )

Edificio dos CTT — Av. Antero
de Quental, n.°9 C — 2° Piso

9500-160 Ponta Delgada

(+351) 296 206 700

mario.na.freitas@azores.gov.pt

DSMAAL - SRAM (- Diregéo de
Servigos de Monitorizagéo,
Avaliacdo Ambiental e
Licenciamento - Secretaria
Regional do Ambiente e do Mar )

Rua Consul Dabney - Colénia
Alema

Apartado 140
9901-014 Horta

(+351) 292 207 300

info.dra@azores.gov.pt

SRAF (Secretaria Regional da
Agricultura e Florestas)

Rua Consul Dabney - Colénia
Aleméa

Edificio do Relégio
Apartado 93
9901 - 997 Horta

(+351) 292 208 800
(+351) 296 293 979

info.sraf@azores.gov.pt

Camara Municipal de Vila do
Porto

Largo Nossa Senhora da
Conceicéo

9580-000 Vila do Porto

(+351) 296 820 000

geral@cme-viladoporto.pt

Servicos Municipalizados de Agua
e Saneamento de Ponta Delgada

Rua Tavares Resende, 165
9504-507 Ponta Delgada

(+ 351) 296 205 660

selmacordeiro@smaspdl.pt

Camara Municipal de Ribeira
Grande

Largo Conselheiro Artur H.
Ribeiro
9600 - 509 Ribeira Grande

(+ 351) 296 470 730

geralcmrg@cm-ribeiragrande.pt

Camara Municipal de Lagoa
(Acores)

Largo D. Jodo Il
9560 — 045 Lagoa (RAA)

(+ 351) 296 912 159

cmlagoa.az@mail.telepac.pt

Céamara Municipal de Vila Franca
do Campo

Praca da Republica

9680-115 Vila Franca do
Campo

(+ 351) 296 539 100

geral@cmvfc.pt

Camara Municipal de Povoacao

Largo do Municipio
9650 — 411 Povoagao

(+ 351) 296 585 549

geral@cm-povoacao.pt

Nordeste Ativo - Empresa
Municipal de Atividades
Desportivas, Recreativas e
Turisticas, Aguas e Residuos,
E.M.

Rua D. Maria do Rosario, 4
9630 — 144 Nordeste

(+ 351) 296 488 189

n.d.

Praia Ambiente, E.M.

Praga Francisco Ornelas da
Camara, Apartado 69

9760 — 851 Praia da Vitéria

(+ 351) 295 545 530

geral@praiaambiente.pt

Servigos Municipalizados de
Angra do Heroismo

Rua do Bracelos n.° 4

9700 — 026 Angra de
Heroismo

(+ 351) 295 204 850

smah.secretaria@vianw.pt
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Entidade

Camara Municipal de Santa Cruz
da Graciosa

Enderego

Largo Vasco da Gama

9880 — 352 Santa Cruz da
Graciosa

Contacto
telefénico

(+ 351) 295 730 040

Contacto e-mail

geral@cm-graciosa.pt

Cémara Municipal de Velas

Rua Séao Jodo
9800 — 539 Velas

(+ 351) 295 412 214

geral.m.velas@mail.telepac.pt

Céamara Municipal de Calheta de
Sé&o Jorge

Rua 25 de Abril

9850 — 032 Calheta de Séo
Jorge

(+ 351) 295 416 341

cmcalheta@hotmail.com

Camara Municipal de Madalena

Largo Cardeal Costa Nunes
9950 — 324 Madalena (Pico)

(+ 351) 292 628 700

geral@cm-madalena.pt

Céamara Municipal de Sdo Roque
do Pico

Alameda de S&o Roque
9940-999 Sao Roque do Pico

(+ 351) 292 648 700

cmsrp@mail.telepac.pt

Céamara Municipal de Lajes do
Pico

Convento de Sao Francisco
9930-135 Lajes do Pico

(+ 351) 292 679 700

geral@municipio-lajes-do-
pico.pt; cmlpico@mail.telepac.pt

Camara Municipal da Horta

Largo Duque d'Avila e Bolama
9900 — 141 Horta

(+ 351) 292 202 000

geral@cmhorta.pt

Céamara Municipal de Santa Cruz
das Flores

Rua Senador André Freitas,
13

9970 — 337 Santa Cruz das
Flores

(+ 351) 292 590 700

cmscf@mail.telepac.pt

Camara Municipal de Lajes das
Flores

Av. Peixoto Pimentel
9960 — 431 Lajes das Flores

(+ 351) 292 590 800

geral@cmlajesflores.com

Camara Municipal do Corvo

Rua do Jogo da Bola
9980 — 024 Corvo

(+ 351) 292 590 200

cmcorvo@mail.telepac.pt

Porto de Ponta Delgada (llha de
Sé&o Miguel)

Administragao dos Portos das
Ilhas de S&o Miguel e Santa
Maria, S.A.

Rua Tedfilo Braga, n.°1
9500-247 Ponta Delgada

(+351) 296 283 671
ou (+351) 296 285
221/2/3/4/5/6

apsm@apsm.pt

Porto da Praia de Vitoria (llha
Terceira)

Administragao dos Portos da
Terceira e Graciosa, S.A.

Zona Portuaria — Cabo da
Praia

9760-571 — Praia da Vitéria

(+351) 295 540 000

aptg.sa@aptg.pt

Porto da Horta (llha do Faial)
Administracdo dos Portos do

Triangulo e Grupo Ocidental, S.A.

Av. Gago Coutinho e
Sacadura Cabral, n.° 7

9900-062 Horta

(+351) 292 208 300

geral@aptosa.com

Azorina - Sociedade Gestédo
Ambiental e Conservagao
Natureza S.A.

Rua de S&o Lourencgo, n.° 23
9900-401 Flamengos, Horta

()

7.3.2 | Ambito da promocé&o e acompanhamento

O Modelo de Promocdo, Acompanhamento e Avaliacdo atua na dinamizacdo e implementacdo do Programa de

Medidas, na monitorizagcdo do processo de implementagéo e na producao, divulgacao e discussao de informagéo.
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Neste sentido, a AHA - SRAM devera dinamizar o desenvolvimento das medidas na esfera de agao de outras entidades,
bem como implementar as medidas da sua responsabilidade. As medidas sob a algcada da AHA - SRAM ja foram
identificadas anteriormente no Programa de Medidas, devendo ser integradas no respetivo plano anual de atividades.
As restantes medidas serdo acompanhadas pela AHA — SRAM, ndo obstante o contributo para a promocéo da sua
implementacdo que decorre da respetiva apreciacdo e analise pelo Conselho Regional do Ambiente e do

Desenvolvimento Sustentavel (CRADS).

Salienta-se, no entanto, que durante a fase de elaboragcdo do PGRH-Acgores se procedeu a apresentagdo e discussao
das medidas que sd@o da corresponsabilidade de outras entidades da Administracdo Regional, garantindo assim,

previamente, a articulagéo, a cooperacao e o envolvimento de todas as entidades com a AHA — SRAM.

No que se refere a divulgacdo e a andlise do progresso de implementagéo, a AHA - SRAM, para além das obriga¢cGes
de reporte, de acordo com o artigo 15.° da DQA, deve proceder a producdo anual de relatérios de informagédo que
permitam avaliar o grau de implementagdo do PGRH-Acores. A informagéo a produzir deve ser sintética e versar a
comparacdo dos Objetivos previstos com o Estado das Massas de Agua, assim como a implementacdo do Programa de
Medidas.

O processo de implementacdo deve ser monitorizado pela AHA - SRAM, através da aplicacdo e atualizacdo dos
indicadores de avaliagdo constantes no presente capitulo, bem como dos indicadores especificos associados ao
Programa de medidas. O modelo de indicadores constitui-se como, assim, uma ferramenta fundamental no processo de
Acompanhamento e Avaliacao.

No que refere ao processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE), a Diretiva 2001/42/CE, do Parlamento e do
Conselho, de 27 de junho, reconhece a importancia de garantir a gestdo e monitorizagdo dos efeitos ambientais da
execucdo de Planos e Programas. Nesta orientagé@o, de acordo com o Artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de
junho, as entidades responsaveis pela elaboracdo de Planos devem avaliar e controlar os efeitos significativos no
ambiente decorrentes da respetiva aplicacdo e execuc¢do, verificando a adocao das medidas previstas na declaracao

ambiental, sendo ainda responsaveis pela divulgagéo dos resultados deste processo de controlo.

Neste sentido, € necessario garantir a articulagdo entre o sistema de indicadores proposto para a monitorizacdo da
implementacdo do PGRH e o respeitante & fase de Seguimento e Monitorizagdo da AAE, no sentido de otimizar o

processo de monitorizagdo e potenciar sinergias entre estes dois processos (0 PGRH-Acgores e a AAE).
7.3.3 | Prazos

De acordo com o disposto na DQA, no prazo de trés anos a contar da publicacdo dos PGRH ou da sua atualiza¢éo deve
ser apresentado um relatério intercalar, em que se deve descrever os progressos realizados na execucao do Programa
de Medidas (n.° 3 do artigo 15.° da DQA). No entanto, face as especificidades da RH9. e ao reajustamento temporal da
data de publicacdo do primeiro PGRH, considera-se fundamental a publicagdo de um relatério de avaliacdo do
desempenho com periodicidade inferior, divulgando assim a informacéo referente a evolugcdo da aplicagdo do Plano e
aos resultados atingidos de acordo com o cronograma apresentado na Figura 7.3.1.
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Figura 7.3.1 | Calendério para o acompanhamento do PGRH-Acores.

Considera-se que a periodicidade proposta para a avaliagdo de desempenho possibilita inserir corre¢cdes ao processo
de execucdo do PGRH-Agores em curso, e desta forma adequa-se aos condicionalismos temporais e aos objetivos
especificos deste processo. Perspetiva-se que este calendario e esta metodologia de avaliagdo permitira efetuar
eventuais retificagfes ou aperfeicoamentos aos objetivos e medidas, salientando-se, porém, que apenas permitem
inserir correcdes ao PGRH em vigor, ndo o substituindo. Esta avaliacdo da 1.2 Geragdo do PGRH — Acores é da
responsabilidade da AHA - SRAM, que podera recorrer a apoio de técnicos exteriores, e devera decorrer durante 2013
(possivelmente nos dltimos trimestres). Em 2015 devera ser iniciado o processo de revisdo do PGRH — Agores, tendo
em vista o novo ciclo de planeamento e gestéo de recursos hidricos.

Concomitantemente, em 2015 deve proceder-se a revisdo dos contetidos do PGRH e a publicacdo da versao para

consulta publica. Uma versao atualizada do PGRH-Agores devera ser aprovada em 2015, em 2021 e 2027.

7.3.4 | Produtos

O presente capitulo apresenta os produtos decorrentes do processo de acompanhamento, avancando antecipadamente
uma proposta de metodologia de carater geral e especifico para a elaboracdo do Relatério de Acompanhamento do
PGRH-Acores.

Este Relatorio tera como finalidade genérica contribuir para analisar o cumprimento dos objetivos propostos ho PGRH —
Acores, e promover a participagdo publica em matéria de informac¢@o ambiental. Este exercicio preparara, também, a
metodologia necessaria para a avaliagdo de desempenho legalmente estipulada para 2015, assim como contribuird para

o desenvolvimento de rotinas de recolha de informacéo.

Para além do Relatério de Acompanhamento do PGRH-Acores, propde-se a elaboracao de um Relatério de Divulgagéo,
com o objetivo de apresentar de forma eminentemente n&o técnica os aspetos mais importantes do relatério de
acompanhamento. Para além destes dois relatdrios, sera promovida a divulgacdo da informacao online, que ambiciona
conseguir uma maior participacdo da sociedade civil na implementacdo do Plano, através da apresentacdo de novos
contetdos e funcionalidades. Em conjunto, os trés produtos constituem os produtos resultantes do processo de

acompanhamento (Figura 7.3.2):
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Figura 7.3.2 | Faseamento do processo de acompanhamento do PGRH-Agores.
7.3.4.1 | Produto | — Relatdério de Acompanhamento

Este produto enquadra a totalidade da componente técnica do trabalho proposto e permitira dotar a AHA - SRAM com
um documento interno de avaliacdo do estado de execugdo do PGRH-Acores.

A elaboragdo do Relatério de Acompanhamento do PGRH-Agores requer uma metodologia coerente com a que foi
adotada para a elaboragdo do proprio Plano, de forma a assegurar que toda a informacéo recolhida e tratada seja
passivel de comparagéo. Sera também necessario adequar o seu conteldo aos diferentes agentes a quem se destina,
nomeadamente a administracdo publica, aos agentes socioecondémicos e ao publico em geral. Neste contexto, o

presente capitulo apresenta a metodologia geral que sera utilizada para a prossecuc¢édo dos objetivos do trabalho.

O processo de recolha de informacdo (Fase 1) deve ser desenvolvido de forma a permitir caracterizar sucintamente a

evolucdo da situacao de referéncia entre 2011 e 2013, e avaliar o grau de implementacé@o do Programa de Medidas.

A concretizacdo desta fase pode contemplar a aplicagdo de questionérios especificos as entidades consideradas
relevantes no ambito do presente Plano (Figura 7.3.3), tanto por serem detentoras de informacdo necesséria para
atualizar a situacao de referéncia, como por serem corresponsaveis na implementacéo das medidas preconizadas pelo

PGRH-Acores. Este conjunto de entidades encontra-se identificado no Quadro 7.3.1, no que respeitas as entidades da

PGRH-ACORES
20 Relatdrio Técnico | Sistema de Promocédo, Acompanhamento e Avaliagéo

SECRETARIA REGIONAL
DO AMBIENTE E DO MAR



PGRHz

administragdo regional e local. Podera ainda ser pertinente envolver outras entidades do setor publico e privado,

nomeadamente as entidades anteriormente consultadas no ambito dos questionarios do presente PGRH-Acores

Administracao
local

Figura 7.3.3 | Tipologia de entidades a contactar.

Neste contexto, € importante que sejam desenvolvidos duas tipologias de questionarios distintos, um para a atualizagao
da situacdo de referéncia e outro destinado a avaliagdo da implementacdo do Programa de Medidas, tendo como
objetivo a atualizacdo e a determinacédo quantitativa dos respetivos sistemas de indicadores.

As metodologias de tratamento dos dados (Fase 2) devem ser concebidas de forma a determinar os diferentes
indicadores para cada area tematica, estimar a execucdo fisica e financeira dos projetos e avaliar os respetivos graus

de evolucao e de cumprimento dos Objetivos previstos para a fase de implementacdo do PGRH-Agores em analise.

De modo similar ao adotado no Relatério de Acompanhamento do Plano Regional da Agua dos Acores, a metodologia
especifica associada a avaliagdo do cumprimento dos objetivos do PGRH-Acgores consiste numa andlise integrada entre
a avaliagdo do grau de cumprimento de cada objetivo definido para os diferentes indicadores (2015) e a avaliagéo da
evolugdo percentual registada desde a situacdo de referéncia (2009), de acordo com a Equacdo 1 e a Equacao 2,

respetivamente:

Cumprimento (%) = xzﬂlafmemzﬂ‘lS x 100

Xa013— valor obtido para cada indicador no ano de referéncia (2013);
Meta,o15 — objetivo definido no PGRH-Acores para 2015.

Equacéao 1 — Célculo do grau de cumprimento do objetivo definido para 2015.

Evolugio (%) = ¥2013/ 5,9 x 100

Xa000 — Valor obtido para cada indicador no ano de referéncia (2009);
X2013— valor obtido para cada indicador no ano de 2013;

Equacao 2 — Calculo do grau de evolugao relativamente ao diagnostico de 2009.

PGRH-ACORES
Relatério Técnico | Sistema de Promog¢ao, Acompanhamento e Avaliacao 21

Pl SECRETARIA REGIONAL
DO AMBIENTE E DO MAR



PGRHs

)
/h\ AcO
De forma a sistematizar os resultados obtidos através da referida metodologia, e para tornar mais eficaz a respetiva

comunicacao, opta-se por se definir uma escala qualitativa para representar a avaliacdo da concretiza¢do dos objetivos

(em 2013) face as metas estipuladas no PGRH-Acores (Figura 7.3.4):

Avaliac&o negativano cumprimento do objetivo <50%
Avaliacdo intermédia no cumprimento do objetivo [50% - 80%]
Avaliagdo positiva no cumprimento do objetivo 280%]

Figura 7.3.4 | Escala qualitativa para a avaliacdo da concretizagao dos objetivos.

Esta avaliagdo € complementada com uma analise da relagdo entre o estado de cumprimento dos objetivos em 2013 e
0 seu progresso desde 2009, de forma a perspetivar tendéncias de evolugdo e identificar eventuais necessidades de
reforgo de intervengdo para garantir o cumprimento dos objetivos no préximo periodo de acompanhamento.

Os resultados da andlise da componente financeira devem ser sistematizados através de uma escala quantitativa para
representar o grau de implementagao dos programas e respetivos projetos face ao expectavel (Figura 7.3.5).

0 100

2388882228

10%
Figura 7.3.5 | Escala quantitativa para avaliagdo da componente financeira do Programa de Medidas.

Neste sentido, o Relatério de Acompanhamento é elaborado de forma a constituir-se como fonte de informacao para a
avaliacao do estado e da eficacia da implementagdo do PGRH-Acores (Fase 3), apresentando-se estruturado de forma
consistente com a respetiva vers@o para Consulta Publica. Neste contexto, o Relatério de Acompanhamento contempla

0s seguintes contetdos:

® Prefécio:

e O prefacio devera ser da responsabilidade da AHA — SRAM, sugerindo-se que, entre outros, seja
abordada a importancia do PGRH-Agores no contexto regional e a relevancia que — esta entidade

atribui a participagcdo e ao envolvimento da sociedade na gestdo de um recurso tédo

transversalmente importante como a Agua.

® |[ntroducdo:

e Este capitulo pretende enquadrar o documento e introduzir a tematica objeto de andlise. Serdo

mencionados os pressupostos da avaliacdo efetuada, nomeadamente tendo em consideracéo os
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aspetos legais associados ao PGRH-Acores, os objetivos do sistema de promogado, de

acompanhamento e de avaliagdo, bem como o ambito espacial, funcional e temporal a considerar

no relatério de acompanhamento do PRGH - Acores.

Metodologia:

A elaboracdo do Relatério de Acompanhamento do PRGH - Acores requer uma metodologia
coerente com a adotada para a elaboracdo do préprio Plano, de forma a assegurar que a

informagao recolhida e tratada seja passivel de ser comparada;

Neste capitulo serd apresentada sucintamente a metodologia utilizada na elaboragéo do relatério,

sendo maioritariamente desenvolvido com base no presente documento.

Caracterizacao da situagéo de referéncia:

A caracterizagdo da situagdo de referéncia terd por objetivo avaliar a evolugcao dos diferentes
indicadores, desde a fase de elaboracdo do PGRH-Acgores (ano de referéncia 2009). Nesse
sentido, a metodologia utilizada para a caracterizagcdo serd baseada no sistema de indicadores
apresentado no capitulo 7.2;

A caracterizacao incluird um diagndéstico que devera manter a coeréncia com o modelo utilizado
no PGRH-Acores. Serdo elaboradas tabelas semelhantes para as sete areas tematicas e
indicadores de progresso do Programa de Medidas, encetando-se esfor¢os de sintese para que a
informacdo apresentada resulte objetiva e quantificavel (prevendo-se a apresentacdo de

informacao qualitativa nas situagdes em que tal objetivo se revelar pouco consistente).

Analise do cumprimento dos objetivos propostos:

A andlise do cumprimento dos objetivos sera efetuada por comparagdo entre os indicadores
obtidos na fase de caracterizagdo da situacdo de referéncia e os objetivos estabelecidos no
PGRH-Acgores para 2015;

A andlise ser4 complementada com uma reflexdo critica aos resultados obtidos, de forma a

evidenciar os aspetos mais relevantes.

Analise da implementagdo dos projetos propostos:

Conforme ja foi referido, o levantamento de informacdao tem por objetivo, para além de
caracterizar a evolucdo da situagdo de referéncia nas sete areas tematicas, analisar o estado de
implementacdo dos projetos previstos no PGRH-Agores e os respetivos resultados. Uma vez
identificado o ponto de situacdo da implementacdo dos projetos, a informacdo deve ser
apresentada numa matriz sintese (Quadro 7.3.2). Esta matriz devera conter indicagéo do prazo de
inicio da implementagéo, do orcamento executado e respetivas observacdes para cada projeto,
assim como um campo qualitativo, traduzido por um cédigo de cores, para sintetizar a situacéo

em termos de desvio ao programado. Naturalmente que o grau de informacao disponivel para os
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projetos da responsabilidade da SRAM - AHA devera ser superior ao dos restantes, pelo que
podera verificar-se a necessidade de simplificar a tabela para esses projetos.

Quadro 7.3.2 | Matriz tipo da avaliagdo de implementacao de projetos

Codigo da Designacaodo Implementagao Orgamento Avaliagao Observagoes
medida projeto
Monitorizacao Previsto jul. 20M €
da qualidade
RH9_8_001 dos sedimentos Situagéo em 0 M € .
em portos da dez. 2013 N&oiniciado tad
categoriaA e B exectiaco
Previsto )
() () Situacéo em 0
dez. 2013
Previsto
() () Situacéo em U
dez. 2013

e Conforme indicado no capitulo referente a recolha de informacéo, serdo realizados inquéritos as
entidades identificadas como promotoras e corresponsaveis de projetos. Esses inquéritos serao
efetuados por entidade, sendo que posteriormente serd agregada a informacdo por cada area
tematica do PGRH-Agores;

e De forma a avaliar mais eficientemente os resultados da implementag&o dos projetos sera ainda
desenvolvida uma matriz de cruzamento “projetos/objetivos”, indicando em que medida os

primeiros contribuiram para a evolugéo dos segundos (Quadro 7.3.3).

Quadro 7.3.3 | Esquema tipo da matriz de avaliagéo de projetos/objetivos

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

| ez L]

® ConclusBes e recomendagbes:

e O capitulo de recomendagbes tera como intuito fornecer a AHA - SRAM os elementos
necessarios para corrigir, onde tal se revele necessario, os aspetos menos satisfatérios da

implementacdo do PGRH-Agores. Neste contexto, serd atribuida particular importancia a

PGRH-ACORES
24 Relatdrio Técnico | Sistema de Promocédo, Acompanhamento e Avaliagéo

@ SECRETARIA REGIONAL

DO AMBIENTE E DO MAR



\
N
’a

implementacdo dos projetos, sugerindo-se possiveis agdes que permitam contrlbuw para a

implementagao dos mesmos;

e As conclusdes do relatério constituirdo uma pequena sintese dos principais aspetos identificados
ao longo dos varios capitulos do mesmo. O seu intuito é identificar, de forma clara, os fatores
determinantes para o sucesso do Plano, bem como avaliar a forma como a respetiva
implementacdo € assegurada. Para sistematizar esta abordagem, serd efetuada uma analise
SWOT ao PGRH-Acores, com a identificacdo dos Pontos fortes, dos Pontos fracos, das
Oportunidades e das Fraquezas (Quadro 7.3.4).

Quadro 7.3.4 | Esquema tipo de matriz a utilizar para a analise SWOT

Pontos Fracos Pontos Fortes

¢.) .)

Oportunidades Ameacas

(-) ()

7.3.4.2 | Produto Il — Relatoério de Divulgacéo

A Fase 4 pretende promover 0 acesso a informagédo e a participagédo do publico no dominio do planeamento e gestdo
dos recursos hidricos na RH9, dando seguimento as iniciativas desenvolvidas durante o processo de elaboragédo do
PGRH-Acores.

Neste contexto, preconiza-se a elaboragdo de um sumario executivo (quatro a cinco paginas), que ndo so6 incida sobre a
sintese de diagnostico como apresente igualmente alguns dos projetos entretanto implementados, ou em fase de
implementacdo. Este documento podera ser editado como parte integrante do Relatério de Avaliacdo (assumindo a

disponibilizacao publica deste) ou como caderno autébnomo (sob a forma de folheto ou brochura).

Juntamente com este documento, sera também preparada uma apresentagdo resumo para utilizacéo pela AHA - SRAM
nas acgbes de divulgacdo que esta entidade entenda efetuar. Essa apresentacdo podera ser exibida nos varios
encontros técnicos e/ou seminarios da especialidade, e pretende constituir uma mais-valia na divulgacdo deste

instrumento de planeamento.

7.3.4.3 | Produto lll = Divulgacéo de Informacéo Online

A componente relacionada com a divulgagdo de informacéo online (Fase 5) devera contemplar os seguintes contetdos:
® Disponibilizagdo do PGRH-Acores;
® Disponibilizagdo do Relatério de Acompanhamento do PGRH-Acores;

® Disponibilizagdo de um diretério de legislacéo relacionada com a gestao de recursos hidricos a nivel

regional, nacional e comunitario;
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® Desenvolvimento de um forum de discussao sobre o planeamento e a gestédo de recursos hidricos da
Regiéo;

® Desenvolvimento de uma seccdo de noticias, onde serdo apresentadas as informacdes mais

relevantes sobre o tema, a nivel regional, nacional e internacional;

A estrutura do website deve ser adaptada de modo a que os contetdos possam ser facilmente atualizados pelos
técnicos da AHA - SRAM. N&o obstante, sugere-se a designagdo de responséaveis pela manutencdo e atualizacéo da

informagao disponibilizada, bem como dos procedimentos a adotar para esse fim.
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